TITUL

Servicios ofrecidos

Servicios ofrecidos

NOMBRE CORTO

DESCRIPCION

La informaci6n para dar a conocer los servicios pablicos que presta el sujeto
obligado, tanto de las actividades realizadas por la administracion pablica
para satisfacer necesidades de la poblacién, como las realizadas por los
sujetos obligados que no formen parte de la Administracion Pablica, pero
que involucren el uso de recursos plblicos. Los servicios deben estar al
alcance de la poblacion sin necesidad de que el ésta los exija, como es el

caso de los tramites.

Tabla Campos

Hipervinculo a Areaen laque se Lugar para - .
Fecha de inicio| Fecha de término Tipo de los formatos roporcionael | COStO: ensu Lugares donde reportar 5 e feresC)
§ Denominacion del P Tipo de usuario ylo Descripcion del objetivo del | Modalidad del | Requisitos para obtener | Documentos requeridos, en su Tiempo de prop caso Sustento legal para su| “U92¢s d ) Derechos del usuario ante informacion | al catélogo, |que genera(n), posee(n), | Fecha de Fecha de
Ejercicio |del periodo que|del periodo que se| acl senicio > Usuar respectivo(s) sencio y los datos seefectiael | Fundamentojuridico-administrativo del servicio ! presuntas for ¢ ° cha d nade Nota
° senicio poblacién objetivo senvicio senicio el senvicio caso respuesta especificar que cobro la negativa o la falta 5 adicional del | manualo | publica(n) y actualizan la| validacion | actualizacion
se informa informa. (catélogo) publicado(s) en de contacto (=R pago anomalias conaldel | manualo e
medio oficial Tabla 514360 g Tabla_514352
NO se cuenta con formatos. NO
Poblacié I [H li la Ley y trabs ) L ica de la Administracion Pablica del | Presentar queja ant tiene inf 6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Cumplir la Ley Directo oblacion en general | Hacer cumplir la Ley y trabajar | o ocial | Pertenecer al Municipio | Ley Organica Municipal Inmediato 1 Gratuito N/D N/D €y organica e ‘a Administracion Publica del resentar quela ante 1 Presidencia 20/04/2021 | 20/04/2021 |°€ fene informacion adiciona
perteneciente al municipio con transparencia Estado de Michoacén de Ocampo contraloria municipal NO existe un catslogo, manual o
sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
_ Poblacié I | Beneficiar a la poblacio Solicitudes del president ) L ica de la Administracion Pablica del | Presentar queja ant tiene inf 6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Gestion Directo oblacion en genera eneficiar a fa poblacion con | o concial | Pertenecer al Municipio | >°'Crudes d¢) presidentey Inmediato 1 Gratuito N/D N/D €y organica e 'a Administracion Publica de resentar quela ante 1 Presidencia 20/04/2021 | 20/04/2021 |°€ fene informacion adiciona
perteneciente al municipio| obra, recursos y programas. firma de Acuerdos Estado de Michoacén de Ocampo contraloria municipal NO existe un catslogo, manual o
sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
v Poblacié I | Escucharl idades de| L ica de la Administracion Pablica del | Presentar queja ant tiene inf 6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 | Proximidad Social Directo ovlacion engenera’ | Escucharias necesidades A€ 13 | - pesencial - | Pertenecer al Municipio N/D Inmediato 1 Gratuito N/D N/D €y organica de 'a Administracion Publica de resentar queja ante 1 Presidencia 20/04/2021 | 20/04/2021 |3€HeNe Intormacion adiciona
perteneciente al municipio Ciudadania Estado de Michoacén de Ocampo contraloria municipal NO existe un catilogo, manual o
sistemas
Apoyar a personas para NO se cuenta con formatos. NO
) , Poblacién en general | medicamento, transporte al ) - ' ) ) Ley organica de la Administracion Pdblica del | Presentar queja ante o se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 | Apoyo Economico |  Directo c - ‘ presencial | Pertenecer al Municipio | Copia de Credencial Inmediato 1 Gratuito N/D N/D Admint rauejaar 1 Presidencia 20/04/2021 | 20/04/2021 ) °
perteneciente al municipio| medico, al deporte, y eventos Estado de Michoacén de Ocampo contraloria municipal NO existe un catilogo, manual o
culturales. sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
Poda de arbol , L ica del Estado de Michoacén d Presentar quej tiene inf 6n adicional.
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 oda de drboles y Directo Poblacién Limpeza de parques y jardines | presencial Solicitud elaborada Solicitud elaborada Inmediato 2 Gratuito N/D N/D €y organica cel Bstaco de Michoacan de resentar queja en 1 Oficialia Mayor 20/04/2021 | 20/04/2021 |*©fene Informacion aciciona
pasto Ocampo contraloria NO existe un catalogo, manual o
sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
Mantenimientoenel | ' L ica del Est Michoacé Presentar quej tiene inf 6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 |Mantenimientoenel| nioto | Locatariosy Poblacion | Limpiezay mantenimiento | presencial | conseciény licencia N/D Inmediato 2 Gratuito N/D N/D ey organica del Estado de Michoacan de resentar queja en 1 Oficialia Mayor | 20/04/2021 | 20/04/2021 |°¢ tene informacion adiciona
mercado Ocampo contraloria NO existe un catalogo, manual o
sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
Mantenimientc | " Mantenimientt tre | . Le i | Est: Michoacd Pi It: ji tie infa 6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 antenimientoenel | o cto Poblacién antenimiento entre las presencial | titulo de perpetuidad N/D Inmediato 2 Gratuito N/D N/D ey organica del Estado de Michoacn de resentar queja en 1 Oficialia Mayor | 20/04/2021 | 20/04/2021 |°¢Hene Informacion adiciona
Pantesn laderas y caminos Ocampo contraloria NO existe un catalogo, manual o
sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
Recoleccion d , habitante o veci ) L ica del Estado de Michoacén d Presentar quej ' tiene inf 6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 ecoleccion de Directo Poblacién Limpieza de calles presencial | °€7Manitante o vecino N/D Inmediato 2 Gratuito N/D N/D €Y ofganica cel Estaco de Michoacan de fesentar quela en 1 Oficialia Mayor 20/04/2021 | 20/04/2021 |*© fene informacion adiciona
basura del municipio Ocampo contraloria NO existe un catslogo, manual o
sistemas
) L NO se cuenta con formatos. NO
Area Mujeres con cualquier Brindar asesoria juridica Ley por una vida libre de Violencia paralas |  Presentar queja en se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 . Directo ‘ ¢ ratuita, I ial ningun ningun i Gratuit N/D N/D ! r ° 1 Instan laMujer | 20/04/2021 | 20/04/2021 ) ° ]
/01/ 103/ Juridica/Asesoria tipo de violencia g aftulta que apoye av as presencia inguno inguno variado 3 ratuito 4 4 Mujeres en el Estado de Michoacan Contraloria stancia de la Mujer /04/ /04/ NO existe un catdlogo, manual o
mujeres que lo necesiten i
sistemas
Mujeres con cualquier
tipo de violencia, con | Brindar atencién a mujeres NO se cuenta con formatos. NO
) . i i ) ) ) ida iolenci Presentar quej v tiene inf 6n adicional.
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 |Area Trabajo Social|  Directo necesidad de | con violencia, que requieran | iy ninguno ninguno variado 3 Gratuito N/D N/D Ley por una vida libre de Violencia para las resentar dueja en 1 Instancia de la Mujer | 20/04/2021 | 20/04/2021 ¢ Mene Informacion aciciona
a cualquier para atencion Mujeres en el Estado de Michoacan Contraloria NO existe un catalogo, manual o
institucion o en busca medica, albergues sistemas
de empleo




Mujeres con cualquier

Brindar atencion psicologica
amujeres en estado de

Ley por una vida libre de Violencia para las

Presentar queja en

NO se cuenta con formatos. NO
se tiene informacion adicional.

2021| 01/01/2021 31/03/2021 i i Directo ial i i ( Gratuit j 20/04/2021 | 20/04/2021
/01/ 103/ Area Psicolégica tipo de violencia crisis, 0 con cualquier presencia ninguno ninguno variado ratuito ND ND Mujeres en el Estado de Michoacan Contraloria Instancia de la Mujer /04/ /04/ NO existe un catélogo, manual o
problematica emocional sistemas
Elaboracién de Si son tramites Toda constitucion politica de los estados unidos
Que la persona PR orientacion y . p . L NO se cuenta con formatos. NO
circulares, Asesorar juridicamente a la afectada comparezca | la documental en base a la judiciales lo tramite legal mexicanos, ley organica municipal, codigo Presentar queja ante Departamento de se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 31/03/2021 resoluciones, Directo Poblacién en general b presencial que estipule el N/D N/D de procedimientos civiles del estado, codigo . c 20/04/2021 | 20/04/2021 . . |
ciudadania al departamento para asesoria brindada . es L Contraloria Municipal Juridico NO existe un catalogo, manual o
contratos, tribunal o de procedimientos penales del estado,
) dicha solicitud . gratuito . P sistemas
convenios. juzgado codigo familiar vigente en el estado etc.
Velar por que las
actuaciones de la " o
~ Velar por que las Que la ciudadania
Administracion 5 o . constitucion politica de los estados unidos
actuaciones de la manifieste su conflicto Toda NO se cuenta con formatos. NO
cumplan con as Administracion cumplan con o problema ante el |La documental en base a la orientacion mexicanos, ley organica municipal, codigo | - vyt uea ante Departamento de se tiene informacién adicional.
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 | normas legales, Directo | Poblacion en general P presencial P nate Inmediato e Y N/D N/D de procedimientos civiles del estado, codigo auel partam 20/04/2021 | 20/04/2021 ° :
las normas legales, respeto departamento ya sean asesoria brindada tramite legal Contraloria Municipal Juridico NO existe un catélogo, manual o
respeto por los h de procedimientos penales del estado,
por los derechos de los querellas, demandas o es gratuito sistemas
derechos de los . Lo codigo familiar vigente en el estado etc.
ciudadanos conciliaciones
ciudadanos
Orientacion legal en la Toda
- P . o constitucion politica de los estados unidos
oficina del Sindico a los orientacion y NO se cuenta con formatos. NO
Orientacion Legal ciudadanos en los liigios y trémite legal mexicanos, ley organica municipal, codigo | p o onar queja ante Departamento de se tiene informacion adicional
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 " Directo Poblacion en general y presencial Sin requisitos N/D Inmediato N/D N/D de procedimientos civiles del estado, codigo ™ 20/04/2021 | 20/04/2021 s . |
a sindicatura controversias que se es Contraloria Municipal Juridico NO existe un catdlogo, manual o
. de procedimientos penales del estado, .
susciten por conflictos de la gratuito sistemas
5 ; " codigo familiar vigente en el estado etc.
misma ciudadania
Constitucion Politica de los Estados Unidos
Orientacion legal Orientacion legal que se le Toda Mexicanos, Ley orgéanica Municipal, Cédigo NO se cuenta con formatos. NO
que se le brinda " " brinda al DIF en cuestion de : " . : orientacion y de procedimientos civiles del estado, Presentar queja ante Departamento de se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 31/03/2021 Directo - | . . 20/04/2021 | 20/04/2021
/01/ 103/ al DIF Poblacién en general los derechos de los nifios presencial Sin requisitos N Inmediato tramite legal NP NP Cadigo de procedimientos penales del Contraloria Municipal Juridico /04/ /04/ NO existe un catélogo, manual o
que son violentados es gratuito Estado, codigo familiar vigente en el Estado sistemas
etc.
Toda NO se cuenta con formatos. NO
Asesoramiento Asesoramiento legal hacia orientacion Presentar queja ante Departamento de se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Directo Poblacion en general | las mujeres violentadas del |  presencial Sin requisitos N/D Inmediato - Y N/D N/D N/D N o partam 20/04/2021 | 20/04/2021 . - N
legal municipio tramite legal Contraloria Municipal Juridico NO existe un catélogo, manual o
es gratuito sistemas
brindar atencion y ” NO se cuenta con formatos. NO
orientacion sobre Apoyar con informacion y Pertenecer al Presentar queja ante se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Directo | habitantes del municipio | llenado de formatos para las| presencial o N/D Inmediato Gratuito N/D N/D N/D - - Desarrollo Social 20/04/2021 | 20/04/2021 8 . |
los programas que . Municipio Contraloria Municipal NO existe un catalogo, manual o
y solicitudes de los programas .
se manejan sistemas
otorgar diferentes N NO se cuenta con formatos. NO
apoyos para Beneficiarios del apoyo con materiales a Pertenecer al copias de credencial, curp Gratuito - Presentar queja ante se tiene informacion adicional.
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 ’ Directo menor costo y apoyos presencial Ao gy Inmediato N/D N/D N/D . o Desarrollo Social | 20/04/2021 | 20/04/2021 ) . ’
mejora de la programa gratuitos Municipio y comprobante de domicilio venta Contraloria Municipal NO existe un catalogo, manual o
vivienda sistemas
otorgar apoyar con descuentos en
asesoramiento para; poy e universi solicitud de beca, NO se cuenta con formatos. NO
nom . | " . " nstanci ios, " . Present: ja ant . tiene inf 6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 | PECAS €conomicas | ooy del | convenio UNIVERY), otorgar| presencial Estar estudiando constancia de estudios, Inmediato Gratuito N/ID N/D N/D resentar queja ante Desarrollo Social | 20/04/2021 | 20/04/2021 |°¢Hene informacion adicional
para los programa copia de credencial,curp y Contraloria Municipal NO existe un catalogo, manual o
" becas economicas en los N
estudiantes de " . " comprobante de dom sistemas
. niveles
bajos recursos
otorgar apoyos N NO se cuenta con formatos. NO
materiales y escuelas publicas del apoyos con materiales y Pertenecer al oficio de solicitud de las Presentar queja ante se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 31/03/2021 Directo economicos a las escuelas |  presencial Inmediato Gratuito N/D N/D N/D Desarrollo Social 20/04/2021 | 20/04/2021

economicos a las
escuelas publicas

municipio

publicas

Municipio y ser publica:

necesidades

Contraloria Municipal

NO existe un catélogo, manual o
sistemas




NO se cuenta con formatos. NO

Venta de : o .
° v ) ) ) ) Presentar queja ante Desarrollo Rural se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 medicamento Directo Ganaderos Ahorro enlacomprade | oy Ninguno Ninguno Inmediata Gratuito N/D N/D N/D rqueja an 20/04/2021 | 20/04/2021 " c
L medicamento Contraloria Municipal Sustentable NO existe un catalogo, manual o
veterinario "
sistemas
Informacién sobre NO se cuenta con formatos. NO
Presentar queja ante Desarrollo Rural se tiene informacion adicional.
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 los programas Directo | Productores agricolay | - Conocer los apoyos que | (o) Ninguno Ninguno Inmediata Gratuito N/D N/D N/D rquela an 20/04/2021 | 20/04/2021 " c
Federales y ganaderos ofrecen otras instituciones Contraloria Municipal Sustentable NO existe un catalogo, manual o
Estatales sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
Ahorro en la comprar de Presentar queja ante Desarrollo Rural se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 31/03/2021 Venta de Insumos Directo Pequefios productores |plagicidas y articulos presencial ninguno ninguno Inmediata Gratuito N/D N/D N/D quej 20/04/2021 | 20/04/2021 - .
Contraloria Municipal Sustentable NO existe un catilogo, manual o
ganaderos y agricolas
sistemas
Acta de nacimiento de la
persona desaparecida /
Fotografia reciente /
Personas
" Documento con el que se NO se cuenta con formatos. NO
desaparecidas en Poblacion en general Encontrar al familiar acredite parentezco con la Ley organica de la Administracion Pdblica del | Presentar queja ante se tiene informacion adicional
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Estados Unidos o Directo c senera 2 presencial | Pertenecer al municipio P _ Variable Gratuito N/D N/D Y 0T / " rqueja ar Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 " ; :
o e perteneciente al municipio desaparecido persona desaparecida / Estado de Michoacén de Ocampo Contraloria Municipal NO existe un catslogo, manual o
P Identificacion oficial del sistemas
cruze. " o
solicitante / Peticion por
escrito / Llenado de
cuestionario
Acta de nacimiento del
michoacano fallecido / Acta
de defuncion / Documento
Personas fallecidas que acredite parentezco / NO se cuenta con formatos. NO
en Estados Unidos v Poblacion en general  |Traslado del cuerpo de Estados Identificacion oficial del Ley organica de la Administracion Pdblica del | Presentar queja ante - se tiene informacion adicional.
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 s Uni Directo clon en general el CUErpo o presencial | Pertenecer al municipio entificacion ofick Variable Gratuito N/D N/D ¥ organi Administracion PUbL rqueja an Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 | """ cion adicl
pertenecientes al perteneciente al municipio Unidos a México solicitante / Peticion por Estado de Michoacén de Ocampo Contraloria Municipal NO existe un catslogo, manual o
Municipio. escrito / Estudio sistemas
socioeconomico /
Informacion de la funerario /
CURP
Personas que Tarjeta del seguro social o NO se cuenta con formatos. NO
dependen v Poblacién en general Obtener un ingreso para numero del seguro social Ley organica de la Administracion Pdblica del | Presentar queja ante - se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 P Directo c general Breso p: presencial | Pertenecer al municipio U / Variable Gratuito N/D N/D ¥ OrE: ! " Fqueja an Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 " °
economicamente del perteneciente al municipio sobrevivir acta de nacimiento / Estado de Michoacén de Ocampo Contraloria Municipal NO existe un catilogo, manual o
Gobierno Américano. identificacion oficial mexicana sistemas
NO se cuenta con formatos. NO
dentificacion oficial | Poblacién en general Identificacion oficial mexicana Ley organica de la Administracion Pdblica del | Presentar queja ante se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 ¢ Directo ‘ general |dentificarse presencial | Documentos originales Variable Gratuito N/D N/D ¥ OrE: ! " D Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 " °
mexicana perteneciente al municipio / CURP Estado de Michoacén de Ocampo Contraloria Municipal NO existe un catilogo, manual o
sistemas
Carta que comprende Domicilio del solicitante en NO se cuenta con formatos. NO
los datos del v Poblacién en general ) ) | Estados nidos / Fotografia ) ) ) - | Presentar queja ante L se tiene informacion adicional.
2021 01/01/2021 | 31/03/2021 | Directo clon en genera Identificarse presencial | Pertenecer al municipio |~ / Fotogr Variable Gratuito N/D N/D Ley organica municipal del Estado de Michoacdn rauea an Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 ) °
ciudadano en Estados| perteneciente al municipio reciente / Acta de nacimiento Contraloria Municipal NO existe un catélogo, manual o
Undios. /2 testigos sistemas
dentificacion oficial mexi.
entiicacion oficial mexicana NO se cuenta con formatos. NO
Documento vilido Poblacién en general | Beneficio de viajar legalmente /Bomicilio en el que habitara Ley organica de la Administracion Pdblica del | Presentar queja ante se tiene informacion adicional
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 to: Directo c general Jar feg: presencial | Documentos originales | durante su estancia en Variable Gratuito N/D N/D Y OrE: ! " Fquela an Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 " c :
para viajar perteneciente al municipio a Estados Unidos : Estado de Michoacén de Ocampo Contraloria Municipal NO existe un catslogo, manual o
Estados Unidos / Pasaporte )
N . sistemas
Mexicano Vigente
Personas que Identificacion oficial mexicana NO se cuenta con formatos. NO
dependen . Poblacion en general Obtener un ingreso para 0 americana / Acta de Ley organica de la Administracion Pdblica del | Presentar queja ante se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 P Directo c general Breso p: presencial | Pertenecer al municipio / Variable Gratuito N/D N/D Y OrE: quie] Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021
economicamente del perteneciente al municipio sobrevivir

Gobierno Américano.

nacimiento / comprobante
medico / solicitud o peticion

Estado de Michoacan de Ocampo

Contraloria Municipal

NO existe un catalogo, manual o
sistemas




Documentacion

Poblacién en general

Original y copia de la
identificacion mexicana o
americana / copia simple del

Ley organica de la Administracién Publica del

Presentar queja ante

NO se cuenta con formatos. NO
se tiene informacion adicional.

2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Directo Documentacién oficial resencial | Documentos originales | acta que se pretende solicitar Variable 7 Gratuito N/D N/D Atencion al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021
101/ 103/ validay original perteneciente al municipio L 8 que se pr 4 4 Estado de Michoacén de Ocampo Contraloria Municipal o /04/ /04/ NO existe un catdlogo, manual o
o datos generales del acta / )
sistemas
pago de derechos ante
autoridades americanas
Documento original a
bocumentacion apostillar / Original y copia de NO se cuenta con formatos. NO
Poblacién en general Ia identificacion mexicana o Ley organica de la Administracién Publica del | Presentar queja ante se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 |valida en otros paises|  Directo c senera Documentacién oficial presencial | Documentos originales ‘ Variable 7 Gratuito N/D N/D Y OTE: / " rqueja ar Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 " ;
o perteneciente al municipio americana / pago de derechos Estado de Michoacén de Ocampo Contraloria Municipal NO existe un catalogo, manual o
v origl que exige la autoridad sistemas
americana
NO se cuenta con formatos. NO
Documentacién _ Poblacién en general ) ) - Acta de nacimiento original ) Ley organica de la Administracién Publica del | Presentar queja ante - se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 D Directo c senera Orientacién presencial | Documentos originales 2 iginal / Variable 7 Gratuito N/D N/D Y OTE: / " rqueja ar Atencién al Migrante | 20/04/2021 | 20/04/2021 " ;
valida para 2 paises perteneciente al municipio Apostille / traduccion Estado de Michoacn de Ocampo Contraloria Municipal NO existe un catalogo, manual o
sistemas
o NO se cuenta con formatos. NO
AltasModificaciones Tramitar el documento ante Acta de nacimiento e Presentar queja ante se tiene informacion adicional
, ) imi N u jene i i6n adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 | ycetificacionesde |  Directo Publico en General presencial | '@ € nacimiente N/D 1a3 dias 8 Gratuito N/D N/D N/D rqueja an Instituto de la Juventud | 20/04/2021 | 20/04/2021 " °
e RENAPO identificacion oficial. Contraloria Municipal NO existe un catalogo, manual o
sistemas
Solicitud de la Escuela, ) NO se cuenta con formatos. NO
Liberacion de Servicio Alumnos de Bachillery | Tramitar el documentos ante acta de nacimiento, 6 meses a partir Presentar queja ante se tiene informacién adicional
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 ’ Directo s de Bac ) presencial g N/D de la solicitud 8 Gratuito N/D N/D N/D Instituto de la Juventud | 20/04/2021 | 20/04/2021 " i :
Social Universitarios Ia secretaria correspondiente curp, fotografia, it Contraloria Municipal NO existe un catalogo, manual o
identificacion. € sistemas
Ley Orgénica de la Administracién Publica del
) o ey oreanica fe s Adminstracior PUb ica €€ NO se cuenta con formatos. NO
Poblacién en general | "roPOrcionar a la poblacién Recepcién de solicitudes|  Copia de la credencial de Entrega de Estado de Michoacén de Ocampo/ Ley General | - p o oueia ante Medio ambiente y se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 | Donacién de planta | Directo c "> | planta para dotar al municipio |  presencial ¢ planta mayo - 9 Gratuito N/D N/D de Desarrollo Forestal Sustentable/Reglamento  amolent 20/04/2021 | 20/04/2021 " i :
perteneciente al municipio de enero a marzo. elector vigente @ n © ° "° | contraloria Municipal cambio climatico NO existe un catalogo, manual o
de cobertura vegetal julio para la proteccién al ambiente y la preservacién dstomes
ecolégica en el municipio de Tangancicuaro.
Ley Organica de fa Administracién Publica del
Recuperar los servicios Asistir a los eventos de v Organica de la Administracion PAST NO se cuenta con formatos. NO
Poblacion en general ambientales que nos reforestacion con ropa Estado de Michoacén de Ocampo/ Ley General | o o0 oueia ante Medio ambiente se tiene informacion adicional
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Reforestacion Directo c general ° q presencial P N/D Inmediato 9 Gratuito N/D N/D de Desarrollo Forestal Sustentable/Reglamento rqueja an . Y | 20/04/2021 | 20/04/2021 " ; :
per al municipio| prop el arbolado en el adecuaday © * | Contraloria Municipal cambio climatico NO existe un catalogo, manual o
P : para la proteccién al ambiente y la preservacién '
municipio. herramientas. o e . sistemas
ecolégica en el municipio de Tangancicuaro.
Ley Orgénica de la Administracién Publica del
) . Presentar, de ser necesario, la ey dreanica fe 3 Adminstracion Pub ica € NO se cuenta con formatos. NO
Asesoramiento Poblacin en general | Ofrecer al cludadano asesorta, documentacién relacionada Estado de Michoacén de Ocampo/ Ley General | - p o o\ oyeia ante Medio ambiente se tiene informacién adicional.
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 oran Directo CIon €N BENETA! | jentaci6n y apoyo respectoa|  presencial | Pertenecer al municipio ¢ Variable 9 Gratuito N/D N/D de Desarrollo Forestal Sustentable/Reglamento raueia ar ’ "V | 20/04/2021 | 20/04/2021 A . )
técnico perteneciente al municipio ’ con el tema del que necesite © ° " | contraloria Municipal cambio climatico NO existe un catalogo, manual o
temas ambientales. ! para la proteccién al ambiente y la preservacién )
asesoria. P P " sistemas
ecolégica en el municipio de Tangancicuaro.
Disefiar las estrategias,
proyectos y acciones que el
municipio debe realizar para Ley Orgdnica de la Administracion Publica del
Gestion, manejo, lograr un manejo adecuado Pertenecer al municipio. Estado de Michoacan de Ocampo/ Ley General NO se cuenta con formatos. NO
ratamient : Poblacién en general i : i : ra la Prevencion y Gestion Integral de | Presentar queja anty Medio ambient iene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 31/03/2021 ‘tata I Fuv Directo obago en gel e_a_ » de los residuos, de acuerdo presencial | Aplicar la separacion de N/D Inmediato 9 Gratuito N/D N/D p‘a ala 'e.ve cién y Gestion Integral de los esel ta.quela.a. e edno}a biente y 20/04/2021 | 20/04/2021 se ties .en ory ac‘wo adiciona
disposicion final de perteneciente al municipio | al contexto local, e Residuos Sélidos Urbanos/Reglamento de Aseo | Contraloria Municipal cambio climatico NO existe un catalogo, manual o
los residuos necesidades y prioridades, : Publico y Gestién Integral de los Residuos sistemas
atendiendo a las normas Sélidos de Tangancicuaro.
establecidas a nivel federal y
estatal.
Recepcin de papely Ley Orgénica de la Administracién Publica del
Disminuir la cantidad de cartén, medicamento Estado de Michoacan de Ocampo/ Ley General NO se cuenta con formatos. NO
. ' Poblacién en general - | caducado, pilas usadas, i ) ara la Prevencién y Gestion Integral delos | Presentar queja ante Medio ambiente se tiene informacion adicional.
2021| 01/01/2021 31/03/2021 Reciclaton Directo N BENETa" | residuos que llegan al relleno | presencial P N/D Inmediato 9 Gratuito N/D N/D P L Y € rauea an . "Y1 20/04/2021 | 20/04/2021 . A
perteneciente al municipio it Pet, aluminio, bolsas. Residuos Sélidos Urbanos/Reglamento de Aseo | Contraloria Municipal cambio climatico NO existe un catalogo, manual o
Asistir a los centros de Pdblico y Gestién Integral de los Residuos sistemas
acopio autorizados. Sélidos de Tangancicuaro.
) Ayudar a mejorar las NO se cuenta con formatos. NO
Comunidadyartesanos | ciones de vida, apoyando Presentar queja ante se tiene informacion adicional
2021| 01/01/2021 | 31/03/2021 Gestion Directo pertenecientes al " apoy presencial | pertenecer al Municipio ninguno Inmediato 10 Gratuito N/D N/D N/D auel Asuntos Indigenas | 20/04/2021 | 20/04/2021 :

Municipio

con algun recurso con los que
cuenta el Municipio

Contraloria Municipal

NO existe un catalogo, manual o
sistemas




